


Maximieren neuer Geschäftschancen und Beschleunigen des Wachstum
Durch die flexible, serviceorientierte Architektur (SOA), den mühelosen Austausch von 
Geschäftsdokumenten und durch Webdienste kann Microsoft Dynamics AX schneller 
und einfacher auf neue Geschäftsmodelle und erweiterte Partnerbeziehungen 
abgestimmt werden. Mit einem leistungsstarken Workflowmodul können Sie schnell 
auf Kundenanforderungen und veränderte 	
Bedingungen reagieren, indem Sie Ad-hoc-Geschäftsprozesse erstellen. 

Standort- und länderübergreifende Optimierung von Geschäftsprozessen
Unterstützen Sie gemeinsame Servicecenter, die unternehmensweit für eine größere 
Standardisierung sorgen, und nutzen Sie Größenvorteile, um Redundanzen abzubauen 
und die Betriebskosten zu senken. Durch die integrierte, webbasierte 
Spesenverwaltung kann sichergestellt werden, dass die Mitarbeiter die Best Practices 
Ihres Unternehmens befolgen. Darüber hinaus bieten neue Funktionen für mehrere 
Standorte Ihrem expandierenden Unternehmen die Möglichkeit, Materialien und 
Ressourcen reibungslos für diverse Einrichtungen zu planen und zuzuteilen. Mithilfe 
der Funktionen für Liefer- und Beschaffungszusage können interne 
Vertriebsmitarbeiter präzise Lieferdaten angeben. 

Das Compliance-Center ist ein zentrales Repository für die Verwaltung von Aktivitäten zur 
Richtlinieneinhaltung.

Definieren interner Kontrollen und Verbessern der Transparenz
Erstellen Sie Workflows, um Ereignisse auf Grundlage relevanter Richtlinienszenarien 
festzulegen, einschließlich Arbeitsplänen, Genehmigungen, Delegierungen und 
Eskalationen. Das integrierte Compliance-Center sorgt mit einem zentralen Repository 
für Richtlinien, Verfahren, Dokumente und Berichte für mehr Transparenz in Bezug auf 
Unternehmensführung und Richtlinieneinhaltung. 

Maximieren der IT-Investition durch Upgrade
Mit Microsoft Dynamics AX erhalten Abonnenten von Business Ready Enhancement 
Plan Erweiterungen nach einem individuellen Plan. Darüber hinaus kann der 
Upgradeprozess mit Microsoft Dynamics Sure Step, einer Suite aus Tools, Methodiken 
und Diensten, vereinfacht und standardisiert werden. Dabei spielt es keine Rolle, ob Sie 
von Microsoft Dynamics AX 3.0 oder Microsoft Dynamics AX 4.0 aktualisieren. So 
können Sie Ihre bisherige IT-Investition voll ausschöpfen. Weitere Informationen 
darüber, wie Sie von den neuesten Verbesserungen profitieren können, erhalten Sie bei 
Ihrem Microsoft Dynamics-Partner vor Ort.

Rollencenter •	 Microsoft Dynamics AX und das Enterprise Portal-Framework ermöglichen rollenbasierten 
Zugriff auf Daten, Berichte, Warnungen und allgemeine Aufgaben. Sie können Ihr 
Rollencenter so anpassen, dass Aufgaben je nach Geschäftsanforderungen überwacht und 
nach Priorität geordnet werden.

•	 Aufgaben werden visuell als Dokumentcues dargestellt. Sie enthalten Informationen zu der 
mit der jeweiligen Aktivität verbundenen Arbeitslast.

•	 Rollencenter können im Microsoft Dynamics AX-Client oder in Enterprise Portal in Microsoft 
Dynamics AX unter Verwendung von Microsoft Office SharePoint® Server angezeigt werden.*

Upgradeoptionen •	 Sie können direkt von Microsoft Dynamics AX 3.0 oder Microsoft Dynamics AX 4.0 auf 
Microsoft Dynamics AX 2009 aktualisieren.

Einheitliche Kommunikation •	 Präsenzinformationen erleichtern die Zusammenarbeit mit Kollegen, Geschäftspartnern, 
Lieferanten und Kunden, deren Daten in Ihrem ERP-System verwaltet werden.

•	 Die Kommunikation erfolgt per E-Mail oder durch Einleiten einer Sofortnachricht oder eines 
Telefongesprächs in Microsoft Dynamics AX.** 

Benutzeroberfläche •	 Dank der einfachen Navigation, die auf der vertrauten, intuitiven Oberfläche des Microsoft 
Office-Systems beruht, finden Sie das Gesuchte in kurzer Zeit.

•	 Anhand flexibler Tools können Daten mühelos anschaulich dargestellt werden. 

Flexibler Workflow •	 Verwenden Sie Windows® Workflow Foundation, um Geschäftsregeln und benutzerdefinierte 	
Workflows zu erstellen, oder verwenden Sie Vorlagen zur Automatisierung von Geschäftsprozessen.

Länderspezifische Funktionen •	 Erweitern Sie den Funktionsumfang, um länderspezifischen Bestimmungen zu entsprechen. 

Funktionen für mehrere Standorte •	 Verwenden Sie die neue Standort-Lagerbestandsdimension im gesamten System, um 
Szenarien mit mehreren Standorten zu unterstützen.

•	 Durch die Möglichkeit, verschiedene Kosten, Preise und Kostenkategorieraten zu definieren, 
Standardfinanzdimensionen für Aufträge festzulegen, die Lieferdaten in verschiedenen 
Zeitzonen zu steuern sowie durch Ausführen der Produktprogrammplanung Stücklistenartikel 
anzuzeigen und Daten nach Standortdimension weiterzuleiten, kann die Verwaltung 
mehrerer Standorte optimiert werden.

•	 Greifen Sie auf die Unterstützung für mehrere Zeitzonen zu, wobei Datum und Uhrzeit auf 
Benutzerebene festgelegt werden.

Business Intelligence (BI) •	 Wählen Sie vordefinierte, rollenspezifische Leistungsindikatoren aus, und überwachen Sie 
entscheidende Geschäftsprozesse mit einer Dashboardansicht – alles innerhalb des Rollencenters. 

•	 Erleichtern Sie die Berichterstellung mit vordefinierten, rollenbasierten Datencubes.
•	 Verwenden Sie vordefinierte Cubes für Microsoft Office PerformancePoint™ Server 2007, um 
effektive Geschäftsstrategien zu formulieren, die Leistung zu überwachen sowie Ergebnisse für das 
gesamte Unternehmen zu analysieren.

•	 Durch Generieren von Standard-, Ad-hoc- und Analyseberichten mit SQL Server Reporting Services 
können Trends und Chancen schneller erkannt werden.

•	 Erstellen Sie Analyse- und Ad-hoc-Berichte in Microsoft Office Excel® mithilfe von SQL Server 
Analysis Services.

•	 Durch Exportieren nach Microsoft Office Visio® und Excel können Sie Daten austauschen und 
ändern. Außerdem haben Sie die Möglichkeit, PivotTable®-Ansichten zu verwenden.

Unterstützung für gemeinsam 
genutzte Dienste

•	 Tragen Sie durch zentrale Verarbeitung von Debitoren- und Kreditorenzahlungen zur 
Kostensenkung bei. 

Finanzmanagement •	 Autorisieren Sie Kreditkartenzahlungen für Aufträge vorab (nur in den USA verfügbar).
•	 Nutzen Sie die Abstimmung von drei Komponenten für Kreditorenrechnungen, um eine 
Bestellung nach Lieferschein in Rechnung zu stellen, eine Rechnung vor dem Buchen zu 
speichern und Codes für sonstige Zuschläge einzugeben, die nicht in der ursprünglichen 
Bestellung enthalten waren.
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 * �Enterprise Portal ist nur mit Microsoft Dynamics-Client für Microsoft Office erhältlich und setzt daher die Advanced 
Management-Lizenzedition voraus.

** �Für die Verwendung von Sofortnachrichten oder VoIP-Telefondiensten (Voice over Internet Protocol) müssen zusätzliche 
Komponenten oder Services erworben werden.




